Manutencao dos revestimentos de piso
Generalidades

| - Tratamento das manchas

1. Téxteis, agulhados e tufados (Coral® e Tessera)
Ver guia de manutenc¢do Caderno da CSTB n°® 3428 - outubro de 2002
A limpeza deve ser feita o mais rapido possivel, agindo com precaugdo para ndo espalhar ou fixar a mancha.
Regras a observar: Retirar o maximo de sujeira com a ajuda de uma espdtula - Jogar os produtos detergentes em pequena
quantidade sobre um pano branco, absorvente e limpo, nunca diretamente sobre o revestimento téxtil - Tratar a mancha do
exterior para o interior fazendo pressdo, nunca esfregando. Apertar o revestimento para extrair o maximo de umidade entre
cada operagdo. Enxaguar com uma esponja embebida em agua fria.

Natureza da mancha

Chocolate, geleia, creme de leite, sorvetes, sucos de frutas,

; 7 SO foua + . . . .
lefte, ovo, molho, sangue, vémitos, excrementos 4gua + detergente / amoniaco / vinagre branco / dgua fria

Aperitivos, alcoois, vinho, cervejal,l;:fae, adesivo, grama, mostarda, cha, 4gua + detergente / vinagre branco / 4gua fria
Manteiga, charuto, cera cosmética, tinta de caneta esferogréfica, solvente adaptado aos téxteis / dgua + detergente / vinagre
graxa, perfumes, batom branco / dgua fria
Esmalte de unhas, tintas dissolvente / dgua + detergente / dgua fria
Chiclete spray removedor de goma de mascar

* Utilizar detergentes liquidos para Injecdo-Extragdo ndo espumante

2. PVC

A limpeza deve efetuar-se o mais rapidamente possivel, nas manchas ainda frescas, e sempre seguida de um enxague com dgua
limpa. Para eliminar as diferentes manchas segundo o revestimento, consultar o quadro abaixo:

Piche, asfalto, restos de borracha Pano embebido em trementina

Detergente sintético neutro e puro. Se necessario, tratar as manchas com acido oxalico diluido; deixar

Ferrugem . . . = - P o
8 repousar por 10 minutos e enxaguar com agua limpa. ATENCAO: o &cido oxalico é um produto tdxico.
Café, tinta, suco de frutas, iodo, tinta de Detergente sintético neutro e puro. Se necessario, alvejar o resto da mancha com agua sanitaria (um
esferografica volume de dgua sanitdria a 12%) por 40 volumes de dgua, e enxaguar com agua limpa

Alcool canforado, marcador indelével Pano embebido em dlcool

Detergente sintético puro
Chumagos de algoddo impregnados em dgua oxigenada a 3%, deixar repousar 24 horas sobre a mancha
Raspar tudo o que for possivel das camadas formando crosta com uma faca de pintor. Depois utilizar um

Urina
Manchas de excrementos de animais domésticos

Esmalte de unhas, tintas P
detergente sintético neutro puro com um pano
Cimento Raspar o mais grosso, depois molhar durante alguns minutos com acido acético a 10%, e enxaguar com agua
limpa

Adesivo acrilico Agua morna com pano ou escova

3. Lindleo
A limpeza deve efetuar-se o mais rapidamente possivel, nas manchas ainda frescas, e sempre seguida de um enxaguado com

agua limpa.
Nunca utilizar: dgua sanitaria, cristais sddicos, sabdo preto, alcalis, dlcool, esmaltes e vitrificadores.

Piche, asfalto, restos de borracha Pano embebido em trementina
Detergente sintético neutro e puro. Se necessario, tratar as manchas com acido oxalico diluido: deixar
Ferrugem . . . X . P -
repousar por 10 minutos e enxaguar com dgua limpa. ATENCAO: o 4cido oxalico é um produto téxico
Café, tinta, suco de frutas, iodo, tinta de Detergente sintético neutro puro

esferografica, urina

Chumagos de algoddo embebidos com dgua oxigenada a 3%, que serdo cobertos para evitar a evaporagdo.

Alcool canforado Deixar repousar 24 h sobre a mancha. Enxaguar com agua. Tratando-se de manchas persistentes, deixar
agir por mais tempo.
Manchas de excrementos de animais domésticos Raspar tudo o que for possivel, depois tratar com detergente neutro puro
q Raspar tudo o que for possivel, depois utilizar detergente neutro puro com uma escova de nylon
Esmalte de unhas, tintas P 9 P » dep & . P vion,
enxaguar com dgua
Cimento Agua morna com pano ou escova
Adesivo acrilico Agua morna com pano ou escova



4. Flotex

A limpeza deve efetuar-se o mais rapidamente possivel, nas manchas ainda frescas, e sempre seguida de um enxague com agua
limpa. Para eliminar as diferentes manchas, consultar o quadro abaixo de acordo com o revestimento:

Natureza das manchas

N3o gordurosos
Leite, creme de leite, sorvete, ovo, suco de

frutas, alcool, acucar, molho

1) Limpar com &gua (de preferéncia quente)
+ detergente para injegdo-extragdo

2) Enxaguar com agua (de preferéncia morna)

Gordurosos
Gordura, manteiga, 6leo, margarina, molhos

coloridos de origem vegetal

1) Limpar com um tira-manchas para pisos téxteis
(como o Tapis Détachant da Diversery, SAPUR B da
Henkel Ecolab, RM769 da Karcher) OU Limpar
utilizando um pano ou papel absorvente branco
embebido em solvente (percloroetileno...)

2) Limpar com agua (de preferéncia quente)
+ detergente para injecdo-extragdo
3) Limpar com agua (de preferéncia quente)
+ detergente para injecdo-extragdo

Café, cha, chocolate, ervas, suco de frutas,
xaropes, nozes, cerveja, refrigerante, tabaco,
vinho, geleia...

1) Limpar utilizando vinagre branco OU Limpar com
um tira-manchas para pisos téxteis (como o Tapis
Détachant da Diversery, SAPUR B da Henkel Ecolab,
RM769 da Karcher)

2) Limpar com agua (de preferéncia quente)
+ detergente para injegdo-extragdo
3) Enxaguar com agua (de preferéncia quente)

Lama, excrementos, vomito, sangue, urina...

1) Limpar com 4gua (de preferéncia quente)

+ detergente para inje¢do-extragdo

2) Enxaguar com 4gua (de preferéncia morna)

Se for residuo de mancha colorida:

3) Limpar utilizando vinagre branco OU Limpar com
um tira-manchas para pisos téxteis (como o Tapis
Détachant de Diversery, SAPUR B de Henkel Ecolab,
RM769 de Karcher)

4) Limpar com agua (de preferéncia quente)
+ detergente para inje¢do-extragdo
5) Enxaguar com agua (de preferéncia morna)

Cola vinilica ou acrilica fresca...

1) Limpar com 4gua (de preferéncia quente)
+ detergente para injegdo/extracdo

2) Enxaguar com agua (de preferéncia morna)

Gordura, vaselina, combustivel, éleo usado,

alcatrao, batom, graxa, tintas...

1) Limpar com um tira-manchas para pisos téxteis
(como o Tapis Détachant de Diversery, SAPUR B de
Henkel Ecolab, RM769 de Karcher) OU Limpar
utilizando um pano ou papel absorvente branco
embebido em solvente (percloroetileno...)

2) Limpar com agua (de preferéncia quente)
+ detergente para injegdo/extragdo
3) Enxaguar com agua (de preferéncia morna)

Tinta, caneta de feltro, caneta esferografica,
papel carbono, eosina, betadine

1) Limpar com um tira-manchas para pisos téxteis
(como o Tapis Détachant de Diversery, SAPUR B de
Henkel Ecolab, RM769 de Karcher) OU com dgua
sanitaria a 12° de cloro diluida a 20%

2) Limpar com agua (de preferéncia quente)

+ detergente para inje¢do-extragdo

3) Enxaguar com agua (de preferéncia morna)

ATENGAO: N3o enxaguar bem pode causar descoloragido

1) Eliminar o excesso utilizando papel absorvente
+ ferro de passar
2) Limpar com um tira-manchas para pisos téxteis

3) Limpar com agua (de preferéncia quente)
+ detergente para injegdo-extragdo
4) Enxaguar com agua (de preferéncia morna)

Vela, cera (como o Tapis Détachant de Diversery, SAPUR B de

Henkel Ecolab, RM769 de Karcher) OU Limpar

utilizando um pano ou papel absorvente branco

embebido em solvente (percloroetileno...)

1) Acido oxalico ou "Antiferrugem" Rubigine 2) Limpar com 4gua (de preferéncia quente)
Ferrugem (fluoreto) + detergente para injecdo-extragdo

3) Enxaguar com agua (de preferéncia morna)
Chiclete 1) Congelar utilizando um spray congelante 2) Raspar e escovar

Cimento, gesso

1) Raspar

2) Escovar



Il - Método de limpeza e desinfec¢ao a vapor
Aplicados durante a Manutengdo de Pisos Flexiveis

O principio da manutengdo a vapor tem como base o efeito biocida do método, o que garante uma limpeza de alta qualidade
e corresponde as exigéncias de prevengdo de infecgdes hospitalares.

Atualmente, esse método é usado como alternativa para os métodos cldssicos de manutengdo. Ele é simples, eficaz e evita

a utilizagdo de produtos quimicos filmogénios, que muitas vezes sdo responsaveis pelo acimulo de sujeira nas superficies

quando usado em quantidade excessiva ou quando ndo é alternado com detergente neutro.

Método a vapor:

eDestroi o biofilme e evita sua reconstituigdo pela eliminagdo de suas fontes de nutri¢do (contanto que seja posto em pratica
regularmente).

eEvita a formagdo de depdsitos minerais, que é a principal estrutura da sujeira incrustada (contanto que seja realizado
corretamente).

Protocolos a serem seguidos

Manutengdo regular:

- Varredura Umida das superficies feita previamente (eliminagdo de residuos e sujeiras).

- Passar o vaporizador equipado com um pano de microfibra

- Manutengdo periddica:

- Varredura Umida das superficies feita previamente (eliminagdo de residuos e sujeiras).

- Passar o vaporizador equipado com uma escova.

A utilizacdo do método sem produtos quimicos exige:

*Respeito rigoroso das operagbes de limpeza pelos funcionarios da manutengdo, que é a Unica garantia de resultado.

*A manutencdo perfeita do material para uso opcional (utilizagdo de inibidores de corrosdo no reservatdrio de agua, limpeza

dos aparelhos, acessérios mantidos minuciosamente limpos por meio de lavagem e esterilizagdo...).

Materiais e produtos:
eGerador de vapor (+ inibidor de corrosdo);
eVaporizador, fitas e panos de microfibra;
eVaporizador, escova reta e redonda (para rodapés) e panos
(+ desinfetantes, caso sejam necessario para eliminar o biofilme)




Manutencao dos revestimentos de piso
Pisos de Lindleo com tratamento Topshield?

Todas as linhas de linéleo FORBO sdo produtos naturais. Elas saem de fabrica com a protecio Topshield?, que consiste em
um acabamento inovador a base de dgua. A Topshield? permite que o aspecto dos pisos de lindleo permaneca intacto com
um custo minimo de manutengao.

A fim de fazer com que os pisos de linéleo FORBO conservem sua caracteristica e sua longevidade, aconselhamos seguir
os métodos de manutengdo adequados ao trafego e ao setor de atividade.

Reportar-se sempre as indicagdes dos fabricantes. Qualquer outro produto ndo mencionado na documentagdo devera ser
objeto de aprovagdo por parte de FORBO.

1. Antes de colocar em servico/Fazer a limpeza (esperar no minimo 48 horas apés a instalagdo do

revestimento)
Varrer ou aspirar a poeira. Distribuir uniformemente uma solugdo detergente de pH neutro (Taski Jontec Asset ou Tawip
Original) e deixar atuar por alguns minutos.
Fazer a limpeza com uma maquina rotativa a 200 rpm + disco vermelho. Aspirar a agua da lavagem e enxaguar com agua
limpa.
Se necessario, apds a secagem, passar a maquina rotativa 400 rpm + disco bege ou branco para lustrar.

2. Limpeza diria
Varredura Umida ou aspiragdo.
Lavagem em plano com mop p6 microfibras e solugdo detergente (ver tabela a seguir).
Em locais mais movimentados, aconselhamos a fazer a manutengdo mecanica no lugar da manual.

3. Limpeza Periddica
Varredura Umida ou aspiragdo.
Manual: Distribuir uniformemente uma solugdo detergente de pH neutro (ver tabela a seguir) e deixar atuar por alguns
minutos. Enxugar a agua da lavagem e enxaguar com agua limpa.
Mecanica: Distribuir uniformemente uma solugdo detergente de pH neutro (Taski Jontec Asset ou Tawip Original) e deixar
atuar por alguns minutos. Fazer a limpeza com uma maquina rotativa a 200 rpm + disco vermelho. Aspirar a agua da
lavagem e enxaguar com agua limpa.
Se necessario, apds a secagem, passar a maquina rotativa a 400 rpm + disco bege ou branco para lustrar.

4. Observagoes
Para o caso de uma obra com muita sujeira, a utilizagdo de um produto de restauragdo fard com que o revestimento
recupere seu aspecto inicial (Linax stipper de Werner & Mertz Professional, Taski Jontec Linosafe de Diversey Care, Maxx
Forte2 de Ecolab, Copex de Kiehl).
Os decapantes (pH <10) serdo diluidos para a utilizagdo segundo as indicagGes dos fabricantes (os decapantes de pH mais
altos sdo mais apropriados para azulejos). A utilizagdo de outras solugdes de restauragdo ndo apropriadas, dosagens ou
tempo de aplicagdo incorretos podem alterar a protegdo da superficie. Ndo utilizar discos agressivos de cor preta, marrom
ou verde.
No caso de utilizagdo do revestimento em locais abertos diretamente ao exterior, é preciso prever tapetes de protegdo de
dimens&es adequadas (segundo a norma NF DTU 53.2). As linhas de carpetes flexiveis Coral® e rigidos Nuway® oferecem
a solugdo de protecdo mais adequada para a captagdo eficaz das particulas abrasivas, de poeira e de umidade que podem
ter acesso ao edificio.



Manutencao dos pisos de lindleo com tratamento

~ = PRODUTOS DE : 2 ~
MATERIAL ~
INTERVENCRO | OPERACOES _ MANUTENCAO FREQUENCIA OPSERVACOES

LIMPEZA MECANICA
Vassoura
Varredura umida trapezoidal
ou Aspiragdo. + GazeAimpregnada come;ar pelo Depende do tréfego e j
ou Aspirador _ perimetro do do nivel de poeira A manuteng&o pode
MANUTENGAO cémodo :‘ terminar segfelta c<|)m adajuda
no centro, sem : e uma lavadora
HABITUAL Pode variar P
- Solugdo detergente: voltarqura_g 1vez/ dia automética
Lavagem em Esfregdo . superficie ja 1 /5 di + detergente neutro
4gua + detergente tratada. vez ias t
plano + Microfibra _ (somente para
neutro@ téxteis) para garantir
uma manutengdo
regular do materia I@
Vassoura
Varredura dmida D& trapezoidal . B
ou Aspiragdo @ + Gaze impregnada
ou Aspirador
Distribuir unifor-
memente uma
solugdo de pH ). l
neutro(1, deixar -
Maquina rotativa de < atuar alguns minu- . Uma manutencio
o . X D | a | 5
MANUTENCAO . duas velocidades S?Iugao detergente: tos e limpar com epengijgﬁglve de eficiente com a
PERIODICA Limpeza 200 4gua + detergente uma maquina rota- lavadora automitica
pm neutro tiva a 200 rpm + ! pode evitar a
E COLOCACAO + Disco vermelho disco vermelho. Pode variar necessidade de
EM SERVICO Aspirar agua da 1vez /45 dias manutencio
lavagem e vez / més periédica
enxaguar com
agua limpa
j Caso seja
Polimento Maquina rotativa de necessario, apds a
facultativo duas velocidades secalg_em, {azer um
" | olimento com
dependenqo do 400 rpm - puma maquina
aspecto final + Disco branco ou rotativa a 400 rpm
desejado bege + disco branco
para lustrar
Vassoura
Varredura umida ’/I trapezoidal . %2??;33:33'3 Depende do tréfego e
MANUTENGAO ou Aspiragéo @ + Gaze impregnada comodo e terminar | 20 Nivel de poeira
HABITUAL ou aspirador no centro, sem Pode variar -
Lavagem em | Esfregio Solugdo detergente: SUPeff?Cieié Lvez/dia
€ cga0 4gua + detergente tratada. 1vez/5 dias
plano + Microfibra é
neutr
’ Vassoura
Varredura umida "‘ trapezoidal + Gaze R .
ou Aspiracdo @ impregnada ou £m locai .
. A m locais mais
aspirador Depen(iﬁjiﬁ:lvel de movimentados,
MANUTENGAO Distribuir . fconi_elhamots
uniformemente Pode variar sistematicamente a
PERIODICA . uma solucdo de pH 1vez/ 15 dias fazerAa manutencdo
" Solugdo detergente: neutro1)deixar A mecanica em lugar
Lavagem em Esfregdo + . 1vez / més d |
L 4gua + detergente atuar por alguns a manual.
plano =1 Microfibra neutroé minutos e enxugar
a agua da lavagem.
Enxaguar com
4gua limpa.
WANUITENEAD Solugdo detergente: Refazer a Caso a manutencdo
OCASIONAL E Refazer a manutengdo 4aun + detergente manuten¢do Ocasional manual necessite de
COLOCAGAO EM MECANICA PERIODICA B &5 MECANICA um complemento
SERVICO PERIODICA (Ver Nota).
FABRICANTES DIVERSEY CARE ECOLAB

Tel. 0145 1476 76 Tel. 01 49 69 65 00

Detergente neutro TASKI JONTEC ASSET TASKI

JONTEC TENSOL NEOMAX MAXX MAGIC 2

Nota: Para o caso de uma obra com muita sujeira, a utilizagdo de um produto de restauragdo fara com que o revestimento recupere seu aspecto inicial (Linax stipper de Werner & Mertz Professional,
Taski Jontec Linosafe de Diversey Care, Maxx Forte2 d’Ecolab, Copex de Kiehl). Os decapantes (pH <10) serdo diluidos para a utilizagdo segundo as indicagdes dos fabricantes (os pH mais altos sdo
mais apropriados para azulejos). A utilizagdo de outras solugdes de restauragdo ndo apropriadas, o desrespeito a dosagem ou o tempo de aplicagdo podem alterar a prote¢do da superficie. Ndo
utilizar discos agressivos de cor preta, marrom ou verde. No caso de utilizagdo do revestimento em locais abertos diretamente ao exterior, é preciso prever a necessidade de tapetes de prote¢do
de dimensdes adequadas (segundo a norma NF DTU 53.2). As linhas de carpetes flexiveis Coral® e rigidos Nuway® oferecem a solugdo de protegdo mais adequada para a captagdo eficaz das
particulas abrasivas, de poeira e de umidade que podem ter acesso ao edificio.



Manutencao dos revestimentos de piso
Flotex

Os pisos de FLOTEX sdo particularmente indicados para serem utilizados em locais de trafego intenso devido a sua étima resisténcia
contra desgaste e produtos quimicos. Além de sua capacidade de serem facilmente limpos e renovados com agua.

No entanto, de acordo com o "guia de manutencgdo de pisos Téxteis" da CSTB, a organizagdo adequada do ambiente com a colocagdo
dos tapetes de entrada Nuway® e/ou Coral® da Forbo em quantidades e dimensdes adequadas, aumentam a durabilidade do
revestimento e permitem uma melhor manutengdo.

1. Manutengao habitual
Para conservar o brilho e reduzir os riscos de sujeira, é necessario fazer uma manutencgado regular.

Remogao da poeira

Utilizar diariamente um aspirador-escovador (aspirador equipado com uma escova rotativa). Esse aparelho é muito mais
eficaz que um aspirador classico, ja que associa uma agdo mecanica a despressurizagdo da aspiragdo, o que facilita o trabalho
do operador.

2. Manutencio periédica
A frequéncia da manutencdo periddica depende da rapidez e do nivel de sujeira dos locais a serem limpos. Diferentes tipos de
materiais podem ser utilizados:
Aparelhos a injegao-extragao
Utiliza-lo sozinho, a injegdo-extracgdo é eficaz sobre um piso Flotex que esteja pouco ou medianamente sujo.
Utiliza-se esse aparelho em zonas de muita circulagdo e/ou em escadas. Esse método de manutencdo periddica é realizado
em quatro etapas:
- Injegdo da mistura de agua + detergente téxtil ndo espumante (1-2%).
- Extragdo da dgua suja e enxague.
- Enxague com injegdo-extra¢do da agua limpa.
- Interdicdo dos locais durante o tempo de secagem.
Madquinas rotativas (como a Totowash) e as lavadoras automaticas para carpetes
Apds eliminar a sujeira sélida com um aspirador-escovador, passar a maquina de inje¢do-extragdo-escovagdo + 1 a 2% de
detergente para injegao-extragao.
Fazer uma passagem cruzada com a maquina + agua limpa para uma extragdo e um enxaguado completo.

3. Manutengao pontual
A eliminagdo de manchas é uma etapa da manutengdo pontual.
- Retirar os excedentes sélidos e/ou liquidos.
- Pulverizar o detergente especifico para inje¢do-extragdo (3 a 5%) ou
o tira-manchas de acordo com a natureza da mancha.
- Efetuar uma agdo mecanica (escova ou rodo).
- Retirar a sujeira dissolvida.
- Enxaguar com agua limpa.
- Eliminar o maximo de umidade para acelerar o tempo de secagem.

4. Renovagio
Injecdo - Maquina rotativa - Extra¢do/Enxague
Essa técnica é a mais apropriada para a renovagdo dos revestimentos de pisos Flotex.
O método consiste em:
- Injegdo da mistura de agua + detergente para injecdo-extragdo (1-2%).
- A¢do mecanica com uma maquina rotativa (150 a 200 rpm) equipada com uma escova para azulejos (cerdas duras) para
desincrustar a sujeira.
- Extragdo da mistura de 4dgua, detergente e sujeira dissolvida.
- Injegdo-extragdo da agua do enxague.
ATENCAO: a for¢a da fricgio entre o veludo do Flotex e as cerdas duras da escova é tanta, que ha necessidade de uma
maquina rotativa potente ( no minimo 1000 W).
Durante esse estado, algumas manchas necessitam ser removidas com produtos tira-manchas especificos (como o RM769
de KARCHER).

Teste de limpeza:

O objetivo desse teste é verificar a eficacia das diferentes operagdes de limpeza.

eDespejar meio copo de dgua limpa sobre o Flotex.

oEsfregar fortemente a area Umida.

eEnxugar a agua com um papel absorvente branco.

Nota: Para concluir o teste, ndo deve haver espuma (residuos do detergente), nem sujeiras (residuos de sujeiras) no papel

absorvente. E




5. Particularidades das Placas Flotex/Placas S removiveis (n3o fixadas permanentemente)
De modo geral, as Placas Flotex R, fixadas com cola especifica para Placas Flotex Autoportantes, sdo limpas com uma técnica
que utiliza dgua. No entanto, deve-se ter cuidado para molhar o minimo possivel e retirar a umidade rapidamente para diminuir
os riscos de infiltragcdo através das jungdes.
A frequéncia das operagdes de renovagdo depende do local. O uso de Placas Flotex/Placas S fixadas (sem fixagdo permanente)
é desaconselhado para locais com risco de acumulo elevado de sujeira e de umidade permanente, como sagudes de entrada e
comodos de restaurantes situados em zonas montanhosas, que necessitam de manutengdo intensiva e frequente utilizando

agua.

Nestes casos, prefira a fixagdo permanente.

Manutencédo regular dos pisos Flotex®

= £ PRODUTOS DE A o ~
MATERIAL =
INTERVENCAO OPERACOES _ MANUTENCAO METO FREQUENCIA OBSERVACOES

Operagles que
utilizam a mesma

Depende do trafego e

do nivel de poeira

- | Aspirador- P Pode variar
HABITUAIS Aepiragao escovador agio mecnica Lvez/dia1vez/5
R ias
+ despressurizagdo 1vez/ 10 dias
Pulverizar sobre as
manchas e sobre Serd precedida de
as areas de trafego uma aspiragdo
intenso As manchas comuns
Encher o o ded Id seré(i eliminadas
Augs reservatorio da epende do nivel de pela prépria
@: Méquina rotativa Detergente téxtil méquina rotativa sujeira operacao
Limpeza - Pulverizador ndo espumante somente com dgua Pode variar Baixo consumo
PERIODICA P E (dosagem de 5%) 1 passagem em 1vez/més de detergente e
dispersdo- 1vez / trimestre 1 vez agua (3-4L)/m?)
escovagdo com / ano Rendimento de 200
secagem 2400 m?/h
se necessario, 1 (dependendo da
passagem cruzada maquina e do tipo
com enxaguado e de local)

secagem

Intervencgoes de limpeza dos pisos Flotex®

Se as operagdes 1 e 2 forem realizadas corretamente e regularmente, a operagdo R de renovagdo ndo precisara ser feita.

INTERVENCAO OPERACOES MATERIAL

OCASIONAL

@ Maquina rotativa

Limpeza

PRODUTOS DE
MANUTENGAO

Detergente téxtil
ndo espumante
(dosage@)de la2

1

METODO

1 passagem em
dispersdo
+ escovagdo sem
secagem
1 passagem
cruzada
enxaguado
+ escovagdo com
secagem
1 passagem para
enxaguado
completo com
secagem

FREQU

Em fungdo da perda
do aspecto Pode
variar entre2-3ou5
anos

Sera precedida de
uma aspiragdo
As manchas comuns
serdo eliminadas
pela prépria
operagao
Baixo consumo de
detergente e agua
(4-8L/m?)
Rendimento de 200
3400 m?/h
(deper}dendo da
maquina
e do tipo de local)

PONTUAL

FABRICANTES

Detergente téxtil sem

espum

Tira-manchas(2)

Eliminagdo de

manchas Manual

ECOLAB
Tel. 01 49 69 65 00

SAPUR/CARPET SPRAY EX ENERGY
CLEAN S

SAPUR/CARPET A SAPUR/CARPET B
SAPUR/CARPET FREEZE
(chiclete)

Tira-manchas

451476 76

TASKI TAPI EXTRACT

SPOT EX 2

Retirar os
excedentes solidos
o quanto antes
Durante a
eliminagdo de
manchas,
pulverizar o tira-
manchas e deixar
atuar por alguns
minutos
Esfregar com a
ajuda de uma
escova de cerdas
flexiveis
Retirar a sujeira,
enxaguar com
agua limpa e secar
com a ajuda de um
pano seco

DIVERSEY CARE Tel. 01 45 Tel. 01

TASKI TAPI SPOT EX 1 TASKI TAPI

Quando necessério




Manutencao dos revestimentos de piso
Pisos PVC com tratamento de superficie

Os revestimentos de pisos PVC de FORBO FLOORING: SARLON HABITAT, SARLON HABITAT MODUL'UP, NOVIBAT, SARLON TRAFIC,
SARLON TRAFIC MODUL'UP, SARLON PRIMEO, SARLON TECH, SARLON PRIMEO COMPACT, ETERNAL, SURESTEP, HABITAT MODAL, TRAFIC
MODAL, PRIMEO MODAL, ALLURA FLEX, ALLURA CLICK COMPACT*, COLOREX e ALLURA gozam de uma protecdo de superficie de fabrica
que:

- Facilita a manutencgdo,

- Suprime a aplicagdo de uma emulsdo durante a colocagdo em servico e ao longo da vida util do produto,

A aplicagdo de uma emulsdo durante a operacgdo de restauragdo sera limitada caso haja uma degradagdo acidental da protegdo de fabrica
do revestimento.

A fim de conservar seu carater e longevidade, aconselhamos seguir os métodos de manutengdo apropriados ao trafego e ao setor de
atividade, evitando misturar produtos de marcas ou composi¢do diferentes nas fases de manutengao.

Reportar-se sempre as indicagdes dos fabricantes. Qualquer outro produto ndo mencionado a seguir, devera ser previamente aprovado
por Forbo Flooring.

* Sem mdquina rotativa ou lavadora automatica.

1. Antes da colocagdo em servigo
Uma vez concluida a instalagdo do revestimento, respeitar um tempo minimo de secagem de 48 horas. Varrer ou aspirar a poeira. Uma
simples limpeza com a maquina rotativa e detergente neutro sera suficiente para eliminar a sujeira, antes de qualquer colocagdo em
servigo.
A limpeza se faz com maquina rotativa a 200 rpm + disco vermelho (eventualmente, até 400 rpm, com um disco apropriado para tal
velocidade). Previamente, a solugdo detergente deve ser distribuida uniformemente sobre a superficie (método "a molhado") e, entdo,
deixa-la atuar por alguns minutos. Realizada a passagem da mdquina rotativa, seguida de uma aspiragdo e de um enxague com agua
limpa e renovada; esperar um tempo curto de secagem antes de realizar toda a operagdo seguinte. Fazer a lavagem utilizando uma
solugdo de 4gua e produtos de limpeza e protegdo corretamente dosados e diluidos. Uma vez que a superficie esteja seca, passar a
maquina rotativa em alta velocidade, 400 rpm, equipada de um disco vermelho para polir e lustrar a superficie dos revestimentos do
piso. Ndo sendo possivel utilizar a maquina rotativa (residéncias, escadas, pequenas obras, lugares inacessiveis), realizar a limpeza
manualmente com ajuda de um mop, vermelho ou azul, de fibras sintéticas, e um detergente, até a total eliminagdo da sujeira.
Numa obra realizada seguindo as regras pautadas conforme a norma NF DTU 53.2 (paragrafo 6), é inutil efetuar uma decapagem.
No caso de uma obra onde o revestimento PVC estiver especialmente sujo, uma restauragdo permitira devolver-lhe seu aspecto inicial.
(Fabricantes de produtos de restauragdo aconselhados: Linax stipper de Werner & Mertz Professional, Taski Jontec Linosafe de Diversey
Care, Maxx Forte2 de Ecolab, Copex de Kiehl)
Para tal, bastara usar uma maquina rotativa de 200 rpm ou uma mdaquina automatica de lavagem, equipada com disco vermelho (seguido
das etapas de aspiragdo, de enxaguado com agua limpa e renovada e de secagem).

2. Manutengdo habitual (limpezas didrias, semanais ou periddicas)
Depois da instalagdo do revestimento, basta seguir um dos métodos descritos, respeitando as doses dos produtos de manutengdo e
observando sempre as prescrigGes dos fabricantes (ver quadro de manutengao).
Em caso de trafego intenso, aconselha-se sistematicamente uma manuteng¢do mecanica em lugar da manual.
Dependendo de certas especificidades de utilizagdo dos locais, podemos propor outros métodos de manutengdo além dos aconselhados
(limpeza a vapor, biolimpeza alternando com detergentes/detergentes desinfetantes).
As frequéncias sdo dadas a titulo indicativo e deverdo ser sempre adaptadas em fungdo do trafego e do aspecto final desejado.

3. Conselhos teis

Lembramos que existem alguns produtos proibidos para todos os revestimentos de pisos PVC com protec¢do de superficie de fabrica:
- Todos os produtos a base de pinho,

- Todos os produtos a base de solventes fortes,

- Produtos vitrificadores e esmaltes (ndo confundir com a cera acrilica).

Os produtos mencionados poderiam provocar uma coloragao indelével do revestimento.

Nunca utilizar um disco agressivo (como o preto, marrom ou verde) nas tarefas de manutengao regular.

4. protecio
Todo revestimento flexivel de piso deve ser protegido contra os riscos de pungdo provocados por moveis, objetos com pés pontiagudos,
arraste de méveis ou qualquer outro objeto pesado.
Recomenda-se utilizar protegdes em couro, material plastico ou feltro (borracha e as platinas metalicas devem ser abolidas) segundo a
norma NF DTU 53.2 anexo C.
No caso de utilizagdo do revestimento em locais abertos diretamente ao exterior, é preciso prever tapetes de prote¢do de dimensdes
adequadas, como prevé a norma NF DTU 53.2 anexo C.
As linhas de tapetes de entrada Coral® e rigidos Nuway®, em nimero e dimensGes adequadas (no minimo 3 passos) oferecem a solugdo
de protegdo mais adequada para a captagao eficaz das particulas abrasivas, de poeira e de umidade, que podem ter acesso ao exterior.



Manutencao de pisos PVC com protecao de fabrica

PRODUTOS DE
MATERIAL
INTERVENGAO | OPERACOE _ MANUTENCAO FREQUENCIA OBSERVACS

LIMPEZA MECANICA

Varredura umida
ou Aspiragdo.

L
=

Vassoura
trapezoidal

+ Gaze impregnada
ou Aspirador

Comegar pelo
perimetro do

Depende do trafego e
do nivel de poeira

O tratamento pode

MANUTENCAO cdémodo e terminar ser feito com a ajuda
HABITUAL no centro, sem Pode variar de uma lavadora
. Solugdo detergente voItarfpaAraua 1vez/dia automatica
Lavagem em Vassoura uniforme de sgua + 5“{332 'gle Ja 1vez /5 dias + detergente neutro
plano ! + Microfibra rataca. _ (somente para
detergente r@tro 1 téxteis) para garantir
uma manutengdo
regular do material O
Vassoura
Varredura umida b/’ trapezoidal i
ou Aspiragdo + Gaze impregnada )
@ ou Aspirador
Distribuir
uniformemente
solugdo
detergente de pH
neutro 1, deixar H
x Maquina rotativa de Solugdo detergente: atuar alguns . Uma manutengdo
MANUTENCAO U ﬁ duas velocidades 4oun + detersente : minutos e limpar Depende do nivel de eficiente da lavadora
PERIODICA impeza 200rpm 8 neutr 8 com uma maquina Pof;iuejev!?iar automatica pode
E COLOCAGAO + Disco vermelho rotativa a 200 rpm 1vez/ 15 dias evitar niarﬁcteesrflgzde
EM SERVICO + disco vermelho. 1vez/més peritdica”
Aspirar dgua da
lavagem e
enxaguar com
agua limpa
Caso seja
Polimento M4aquina rotativa de necessario, apos a
facultativo duas velocidades secagem, fazer um

dependendo do
aspecto final
desejado

400 rpm
+ Disco branco ou
bege

polimento com

uma maquina
rotativa a 400 rpm

+ disco branco

para lustrar
LIMPEZA MAN

Varredura umida
ou Aspiragdo

p?

Vassoura
trapezoidal
+ Gaze impregnada

Comegar pelo
perimetro do
cémodo e terminar

Depende do trafego e
do nivel de poeira

MANUTENCAO @ ou aspirador no centro, sem Pode variar -
HABITUAL — - voltar para a 1vez/ dia
Lavagem em sfregdo Solugdo detergente: superficie ja 1vez /5 dias
o 4gua + detergente tratada.
plano + Microfibra
neutrof
’ Vassoura
Varredura umida ’/’ trapezoidal + Gaze R }
ou Aspiragdo @ impregnada ou
aspirador Depende do nivel de Em locais mais
: __ sujeira movimentados,
MANUTENCAO Distribuir aconselhamos a
PERIODICA uniformemente Pode variar fazer a manutengdo
Solugo detergente: uma StOI ag de pH 1vez /15 dias mecanica no lugar
Lavagem em o Esfregdo . neutr eixar 1vez / més da manual.
o agua + detergente atuar por alguns
plano + Microfibra neutroé) minutos e enxugar
a agua da lavagem.
Enxaguar com
4gua limpa.
gcA/:\lsL:(-)rliNAEéo Ref cencs Solugdo detergente: Refazer a Caso almanute?ge":jo
efazer a manutencao 5 manutenc¢do . manual necessite de
~ N - agua + detergente 5 Ocasional
COLOCAGAO EM MECANICA PERIODICA € 4 MECANICA um complemento
SERVICO neutro PERIODICA (Ver Nota).

Nota: Para o caso de uma obra com muita sujeira, a utilizagdo de um produto de restauragdo fara com que o revestimento recupere seu aspecto inicial (Linax stipper de Werner & Mertz
Professional, Taski Jontec Linosafe de Diversey Care, Maxx Forte2 d’Ecolab, Copex de Kiehl). Os decapantes (pH <10) serdo diluidos para a utilizagdo segundo as indicagdes dos fabricantes (os de
pH mais altos sdo mais apropriados para azulejos). A utilizagdo de outras soluges de restauragdo ndo apropriadas o desrespeito a dosagem ou o tempo de aplicagdo podem alterar a protecdo da
superficie. N3o utilizar discos agressivos de cor preta, marrom ou verde. No caso de utilizagdo do revestimento em locais abertos diretamente ao exterior, é preciso prever tapetes As linhas de
carpetes flexiveis Coral® e rigidos Nuway® oferecem a solugdo de proteg¢do mais adequada para a captagdo eficaz das particulas abrasivas, de poeira e de umidade que podem ter acesso ao

edificio.

KARCHER
Tel. 01 43 99 67 15

DIVERSEY CARE
Tel. 0145 14 76 76

ECOLAB
Tel. 01 49 69 65 00

WERNER & MERTZ PROFESSIONAL

RASRICANTES Tel. 01 69 18 95 30

TAWIP original
Detergente neutro AROMA TASKI JONTEC ASSET NEOMAX MAXX PR o ZarXARO
TAWIP phenix*® TASKI JONTEC TENSOL MAGIC 2 sptivalivel

*Método manual apenas



Manutencao dos revestimentos de piso
PisosTéxteis Agulhados e carpetes Tufados

Os revestimentos de pisos téxteis agulhados e carpetes (Tessera) de FORBO Flooring sdo revestimentos téxteis compostos
exclusivamente de fibras de poliamida.

O acumulo progressivo de sujeira, normal nos pisos téxteis compactos, se caracteriza por uma degradagdo do seu aspecto que, quando
excessivo, pode conduzir a uma substituicdo prematura do material. E, portanto, muito importante fazer a manutengao regular dos
revestimentos de pisos téxteis compactos, para protegé-los contra a abrasdo natural e diminuindo, assim, a degradagdo de seu aspecto.
Contrariamente ao que se costuma pensar, os revestimentos de pisos téxteis compactos sdo de facil manutenc¢do. Além de requerer
pouco tempo, poucos produtos e poucas despesas.

1. Antes da colocagao em servigo
Uma vez concluida a instalagdo do revestimento, respeitar um tempo minimo de secagem de 48 horas. (D.T.U. 53-1 - paragrafo 7-3).
Isso bastara para eliminar todas as manchas de adesivo e os residuos procedentes da instalagdo e utilizar o aspirador para eliminar
toda a poeira. E aconselhavel uma limpeza com a maquina rotativa, caso necessario.

2. Manuteng¢ao habitual
Aspirar diariamente a poeira e os elementos estranhos visiveis na superficie, reduz o acimulo de sujeira em profundidade.
- Utilizar um aspirador-escovador adaptado.
- Trabalhar com filtros limpos e um depdsito esvaziado com frequéncia.
- Controlar a regulagem da altura da escova.
- Adaptar a velocidade de passagem ao resultado desejado.
- Alternar as passadas do aspirador-escovador para obter melhores resultados.
Segundo a intensidade do trafego e o tipo do local, tirar a poeira com uma frequéncia estimada entre uma vez por semana a varias
vezes ao dia.
Ao realizar a manutencdo diaria, podera ser necessario remover as manchas. Nesse caso, basta seguir as recomendagGes das paginas
anteriores (Generalidades — Tratamento das manchas) e utilizar bons produtos tira-manchas.

Manutencdo habitual reforga os carpetes Tessera Sistema de pé

- Antes de tudo, realizar uma manutengdo habitual (aspirador-escovador e remogao localizada de manchas).

- Despejar os produtos uniformemente sobre a superficie do comodo.

- Escovar com a ajuda de um mop ou de uma escova rotativa.

- Quando o po estiver seco, passar o aspirador-escovador meticulosamente nos residuos (a utilizagdo de um aspirador-escovador é
obrigatéria durante esta operagdo).

3. Manutenc3o periédica
Para limitar as operagGes de renovagdo, é necessario realizar a manutengdo periddica de limpeza da superficie do revestimento, com
ajuda de uma lavadora rotativa. Tal operagdo deve ser efetuada cerca de 4 vezes ao ano para um trafego normal, ou no minimo 2
vezes, caso haja trafego intenso.
Este método apresenta a vantagem de limitar o uso de dgua e ainda eliminar toda a sujeira e a poeira aderidas as fibras.

4, Limpeza
Esta operagdo permite, por um lado, a limpeza em profundidade do revestimento mediante extragdo da poeira gordurosa e, por outro
lado, a retirada da sujeira que recobre progressivamente as fibras e que se incrusta em profundidade. Utilizar a maquina rotativa é o
melhor método de renovagdo adaptado. Ele permite reavivar o aspecto das cores do revestimento e prolongar seu tempo de vida.
O método consiste em:
- Proteger a solugdo detergente e escovar o revestimento para soltar a sujeira.
- Fazer passadas cruzadas de dgua com secagem da sujeira.
Regras a observar:
- Se necessario, tirar as manchas (ver quadro de tratamento das manchas).
- Passar o aspirador-escovador.
- Proceder com a dispersdo e a escovagdo sem enxugar.
- Renovar a operagao de dispersdao com agua limpa e enxugar a sujeira.
- Fazer o enxague completo.
Esta limpeza pode ser feita com uma maquina de injegdo-extragao.



5. Conselhos uteis

Nunca utilizar pds absorventes em téxteis compactos agulhados.
Respeitar a dosagem dos agentes limpadores e sempre remeter as instrugdes de uso dos fabricantes. Verificar a

resisténcia das cores aos agentes limpadores sobre uma superficie nao visivel do revestimento.
Deixar secar antes de colocar em servigo novamente.

6. Protecio
94% da sujeira depositada pelos pés pode ser evitada protegendo eficazmente as entradas.
Esta protegdo deve ser feita com o uso de tapetes de entrada para trafego intenso e para limpar os pés de dimensdes de
pelo menos 3 passos para todos os sentidos, de cada tipo. As linhas de tapetes de entrada Coral® e Nuway®, com nimero
e dimensdes adequadas (no minimo 3 passos) oferecem a solugdo de protecdo mais adequada para a captagdo eficaz das

particulas abrasivas, poeira e umidade que podem ter acesso ao exterior.

Manutencao de Téxteis Agulhados e de Carpetes Tufados

INTERVENCAO | OPERACOES MATERIAL PRODUTOS DE METODO FREQUENCIA OBSERVACOES
MANUTENCAO

Operagdes que Depende do trafego e
_ utilizam a mesma do nivel de poeira
m@@#ﬂENCAO Aspiragdo Aspirador maquma Pode varuar de 1vez/

escovador agdo mecanica

+ despressurizagdo 1 vezes / 5 dias

Pulverizar sobre as
manchas e sobre

as areas de trafego

intenso P
@ Miaui cati Detergente téxtil 1 passada em Depen(:ﬁj(iﬁ:wel de
dquina rotativa = dispersio - .
MANUTENCAO ’ . nao espumante 0 Pode variar . '
PERIODICA Limpeza E Pulverizador (dosagem de 5%) ésccfgeaf:g%o 1vez/ li]dé':s' 1vez/ Sebll're‘zqgr:;:pei?:ég;le
Se necessario - As manchas comuns
1 passagem Lvez /trimestre serdo eliminadas
cruzada em pela propria
enxague com operagao
secagem Baixo consumo de
1 passagem em detergente e agua
dispers&o + (3-4L/100 m?)
escovagdo sem Rendimento de 200
secagem 2400 m?/h
MANUTENCAO L . Detergente téxtil ! E?j;gggm r#g:ﬂ?r?:gndcl)ot?;o
SE‘S{'S’CN,(‘ A0 Limpeza @ Méquina rotativa sem espuma enxaguado + Ocasional de local)
EM SERVICO (dosagem de 1 a 2%) escovagao com
secagem 1
passagem parar
enxaguado
completo com
secagem
Retirar o excesso
Borrifar
o tira-manchas
sobre
o pano e limpar

E.—_ Borrifador ) levemente a
E Flexivel Tira-manchas manchar Sempre que
scova Flexive Utilizar escova necessario
Pano flexivel Remover a
sujeira com um
pano limpo e
umido
Enxaguar com
pano umido

MANUTENCAO Remogdo de
PONTUAL manchas

Segundo a norma NF DTU 53.2, é preciso prever tapetes de prote¢do do tipo Nuway® ou Coral® de dimensdes adequadas.

FABRICANTES WERNER & MERTZ PROFESSIONAL DIVERSEY CARE ECOLAB KARCHER
Tel. 01 69 18 95 30 Tel. 01451476 76 Tel. 01 49 69 65 00 Tel. 0143 99 67 15

Detergente téxtil sem TUBA spray-ex SAPUR/CARPET SPRAY EX RM 764 Press & Ex RM 760
espumal TUBA universal YT BGREr ENERGY CLEAN S (em po)

SAPUR/CARPET A
TUBA spot TASKI TAPI SPOT EX 1 TASKI SAPUR/CARPET B RM 769

TANEX gum-ex (chiclete) TAPI SPOT EX 2 SAPUR/(C:RrET)FREEZE
chiclete’

Tira-manchas



Manutencao dos revestimentos de piso
Sistemas - Chuveiros - Degraus

1. solugdes Técnicas

Informagao geral

A possibilidade de limpeza de cada revestimento dependerd ndo sé de suas caracteristicas, mas também do uso a ele destinado. Cabe
destacar que os cuidados dispensados por ocasido da instalagdo, intervém em grande parte na sua qualidade e incluem soldagem com
ar quente ou nivelamento. A temperatura, a umidade relativa e o tempo de tac sdo parametros cruciais na instalagdo de revestimentos
de pisos. Os produtos de limpeza e de desinfecgdo devem ser escolhidos com muito cuidado, visto que alguns podem resultar agressivos
sobre determinados revestimentos. Tudo isto considerado, cada revestimento de piso precisard de um método de manutengdo
especifica.

2. Sistema SARLIBAIN conceito de chuveiros sem base
O sistema SARLIBAIN é um conceito para areas Umidas compostos principalmente com revestimento Surestep, e revestimento de parede
ONYX FR, cujas superficies foram estudadas para permitir uma manutengdo com espoja molhada para o ONYX FR e com uma escova de
nylon para o SureStep.
Colocagao em servico
Depois de concluida a instalagdo, o Sistema Sarlibain (SURESTEP e ONYX FR) deve estar limpo, isento de manchas de adesivo e de residuos
procedentes da instalagdo. O sistema SARLIBAIN estara disponivel para uso depois de um minimo de 48 horas de secagem, e de uma
semana no caso de instalagdes sobre superficies ndo absorventes.
Manutengdo cotidiana
- com agua misturada com detergente neutro, seguido de um enxague com agua limpa.
Manutengdo periddica
- com agua misturada com um decapante para solos de PVC, seguida de um enxague com agua limpa.
NUNCA UTILIZAR: ACETONA, TRICLORETILENO, VITRIFICADORES E ESMALTES.

3. SAFESTEP
O SAFE STEP é um revestimento de piso de PVC compacto, provido de fibra de vidro e reforgado com particulas de carborundum e de
oxido de aluminio, que Ihe conferem elevada resisténcia ao deslizamento.
Colocagao em servigo
Depois de concluida a instalagdo, o revestimento de piso SAFE STEP deve estar limpo, isento de manchas de adesivo e de residuos
procedentes da instalagdo. A colocagdo em servico para o trafego pode ser feita no minimo 48 horas depois da secagem.
Proceder-se-3, entdo a limpeza para colocagdo em servigo:
- Varrer ou aspirar a poeira e demais elementos.
- Lavar com uma solugdo composta de agua e detergente neutro (pH 7-8). Utilizar esfregdo.
- Enxugar a agua suja. Enxaguar com agua limpa e deixar secar.
Manutengao habitual
- Aspirar a poeira.
- Maquina de lavar automatica + escova de nylon e solugdo de 4dgua + detergente neutro (a utilizagdo da maquina de lavar automatica
requer jungdes soldadas).
Produtos aconselhados: TASKI JONTEC ASSET (DIVERSEY CARE) - TASKI JONTEC TENSOL (DIVERSEY CARE)
Conselhos Uteis: Cumpre-nos lembrar de que certos produtos sdo proibidos para revestimentos de piso de PVC SAFESTEP, tais como
ACETONA, GASOLINA, TRICLORETILENO, VITRIFICADOR, ESMALTE. Estes produtos poderiam danificar o revestimento.
Protecao
De conformidade com a norma NF DTU 53.2, todo revestimento flexivel de piso deve ser protegido contra os riscos de pungdo provocados por
moveis, objetos com pés pontiagudos ou bordas cortantes. Recomenda-se utilizar prote¢des com material plastico ou feltro. As de borracha e
as platinas metdlicas devem ser abolidas

4. SARLON COMPLETE STEP

SARLON COMPLETE STEP apresenta uma superficie estudada para permitir a facil manutengdo em seco ou em Umido. O inicio do degrau,
fundido na estrutura do revestimento, é de cor diferente, oferecendo um contraste visual para maior seguranga do usuario.

Colocagao em servigo

Uma vez concluida a instalagdo, o revestimento deve estar limpo, sem manchas de adesivo nem residuos procedentes da instalagdo. O
revestimento pode ser submetido ao trafego de pedestres assim que a instalagdo for concluida. Para submeté-lo a um trafego mais
importante (mudangas), aguardar no minimo 48 horas.

Manutengao habitual

Para as obras realizadas com SARLON COMPLETE STEP, aconselhamos a manutengdo manual. Varrer ou aspirar a poeira cotidianamente,
partindo de cima para baixo. Efetuar depois uma lavagem em plano, com uma solugdo composta de dgua e detergente neutro.

A limpeza das nervuras deve ser feita com escova de nylon e uma solugdo detergente.

Conselhos tteis

Cumpre-nos lembrar de que certos produtos sdo proibidos para revestimentos de piso de PVC SARLON MARCHE COMPLETE, tais como
ACETONA, GASOLINA, TRICLORETILENO, VITRIFICADOR, ESMALTE. Estes produtos poderiam danificar o revestimento.



Manutencao do sistema SARLIBAIN

Revestimentos de piso de SURESTEP (valido para o
SAFESTEP)

INTERVENGCAO OPERAGOES MATERIAL

COLOCACAO EM
SERVICO

Varredura Umida

4

Vassoura trapezoidal
+ microfibra

Limpeza

Maquina rotativa a
200 rpm
+ escova de nylon

PRODUTOS DE
MANUTENCAO

Solugdo detergente
Agua + detergente
neutr

MET(

Distribuir
uniformemente
uma solugdo de pH
neutro, deixar
atuar por alguns
minutos e limpar
com uma maquina
rotativa a 200 rpm
+ escova de nylon.
Aspirar a agua da
lavagem e
enxaguar com agua
limpa.

FREQUENCIA

Somente 1 vez antes
da entrega

MANUTENGCAO
HABITUAL

Lavagem em
plano

Esfregdo
+ microfibra

Solugdo detergente
Agua + detergente

neutro@

Comegar pelo
perimetro do
comodo e terminar
no centro, sem
voltar para a
superficie ja
tratada.

Depende do trafego e
do nivel de poeira
Pode variar entre 1 vez
/diae 1vez/5 dias

MANUTENCAO
PERIODICA

Limpeza

Magquina rotativa a
200 rpm
+ escova de nylon

Solugdo detergente
Agua + detergente
neutro

Distribuir
uniformemente
uma solugdo de pH
neutro, deixar
atuar por alguns
minutos e limpar
com uma maquina
rotativa a 200 rpm
+ escova de nylon.
Aspirar a dgua da
lavagem e
enxaguar com agua
limpa.

Depende do nivel de
sujeira Pode variar
entre 1 vez /15 dias e
1vez/més

Revestimentos para parede Onyx FR

Utilizar uma esponja imida com uma solugdo detergente dgua + detergente neutro(’; Todos os produtos solventes estdo
proibidos.

WERNER & MERTZ PROFESSIONAL DIVERSEY CARE ECOLAB KARCHER

FABRICANTES
Tel. 01 69 18 95 30 Tel. 0145 14 76 76 Tel. 01 49 69 65 00 Tel 014399 67 15
TAWIP original
Detergente neutro AROMA TASKI JONTEC ASSET NEOMAX PROCUR CONCENTRADO
@ TAWIP phenix* TASKI JONTEC TENSOL MAXX MAGIC 2 AMBITOL ECO
*Método manual apenas CONCENTRADO




Manutencao dos revestimentos de piso
Sistemas Condutivos Colorex SD/EC

COLOREX SD/EC de FORBO FLOORING é um revestimento de piso de PVC homogéneo, fabricado sob prensa. Seu processo de
fabricagdo Ihe confere especiais caracteristicas. A superficie de COLOREX é muito fechada, o que a torna menos sensivel aos
liquidos e a sujeira de todo tipo. Para conservar as propriedades deste revestimento de piso de gama alta, aconselhamos seguir os
métodos de manutengdo proprios do seu uso, evitando misturar produtos de diversas marcas e de composigdes diferentes nas
diversas fases da manutengdo. Além disso, COLOREX ndo necessita protegdo de superficie. Fazer uma metalizagdo prévia facilitara
a limpeza, mas fara com que a manutengdo seja mais trabalhosa por conta da decapagem regular, que tem como consequéncia
aumento dos custos e maior acumulo de poeira.

No quadro de manutengdo periédica com método spray, ndo se pode utilizar um produto de regeneragdo que afetara a
condutividade. Geralmente, é aconselhado decapar e metalizar novamente o revestimento de piso.

Esse problema ndo estd ligado ao COLOREX, mas a todos os revestimentos condutivos. Nada impede que o usuario de decapar seu
piso depois de 2 ou 3 anos, mesmo que ele tenha escolhido a metalizagdo, dessa forma, ele terd um piso quase novo.

1. Manutengdo de Colorex SD/EC sem metalizagdo

Colocagdo ou recolocacdo em servico (em caso de acimulo de sujeira)

eVarrer e aspirar a poeira.

ePassar a maquina rotativa (200 rpm maximo) com disco verde, vaporizando um decapante em seco (trocar o disco se estiver sujo).
eAbsorver completamente a vaporizagao.

eEnxaguar com esfregdo bem torcido.

eVoltar ao disco vermelho.

Produtos aconselhados: JONTEC STRIPO (DIVERSEY CARE) Manutengdo habitual

sVarredura Umida (gaze impregnada e vassoura trapezoidal).

ePassar a maquina rotativa (200 rpm) com disco vermelho, mais detergente em spray.

Produtos aconselhados: TASKI JONTEC ASSET (DIVERSEY CARE) - TASKI JONTEC TENSOL (DIVERSEY CARE)

2. Manutengdo de Colorex SD/EC com metalizacio

Colocagao ou recolocagdo em servico em caso de acumulo de sujeira

eVarrer e aspirar a poeira.

eDistribuir uniformemente a solugdo de limpeza.

ePassar a maquina rotativa a 150 - 200 rpm com disco azul.

eAspirar. Enxaguar com agua limpa.

eRenovar se necessario. Deixar secar.

Produtos aconselhados: LINAX STRIPPER (WERNER & MERTZ PROFESSIONAL) - TASKI JONTEC LINOSAFE (DIVERSEY CARE)
Aplicagdo da protegdo:

eSobre o revestimento extremamente limpo.

eAplicar uma camada de protegdo usando um aplicador adaptado (somente um aplicador especifico para piso condutivo)
eDeixar secar.

Produtos aconselhados para COLOREX condutivo:

JONTEC ESD (DIVERSEY) é uma emulsao com efeito condutor para pisos eletroestaticos. - Distribuido por DIVERSEY CARE — Tel.
01 45 14 76 76 - www.johnsondiversey.fr


http://www.johnsondiversey.fr/

Manutencao de pisos Colorex e Colorex plus

INTERVENCAO | OPERACO MATERIAL PRODUTOS DE ME FREQUENCIA OBSERVACO
MANUTENCAO

LIMPEZA MECANICA
w Vassoura
Varredura umida Ziid trapezoidal . } Depende do trafego e
- ou Aspiragdo. + Gaze impregnada do nivel de poeira A manutencio pode
HM/-(\B!\II'PJE'I:‘EAO ou Aspirador ) ser realizada com
SEMANAL Méquina rotativa de Pode variar uma lavadora
= | X Solugdo detergente . 1 vez/ dia automatica +
Limpeza h 2 velocidades a 200 de agua + Vaporizar a ¢ detergente neutro
rpm det. . a . solugdo ao borrifar 1vez /5 dias (ver *Condigdes)
+ disco vermelho ctergente o
Vassoura _ Distribuir
P idal uniformemente a
Varredura Umida rapezo'l 2 so[ugao alcalina,
R 51+ Gaze impregnada - deixar atuar por
ou Aspiragao. uar p
piragao. ou Aspirador alguns minutos e
limpar com uma H
maquina rotativaa | | =
200 rpm. P ~
L. . N " Depende do nivel de Uma manutengdo
MANUTENCAO Méquina rotativa de Solugdo detergente As +ir€;|:;0;$| @ sujeira eficiente da lavadora
PERIODICA _ Limpeza 2 velocidades de agua + plavageng1 o automatica pode
E COLOCACAO + Disco azul detergente rleutro 1 Pode variar evitar a necessidade
EM SERVICO & egéigalfn';;‘a)m 1vez /15 dias de manutencdo
Caso seja - 1vez/més periédica
Polimento Maquina rotativa de necessario, apds a
facultativo 2 velocidades 400 secalg_em, :azer um
polimento com
dependent{o do rpm - uma maquina
aspecto final + disco branco ou rotativa a 400 rpm
desejado bege + disco branco ou
bege
LIMPEZA MANUAL
w Vassoura
ciddd trapezoidal
Varredura umida pezo Comecar pzlo Depende do trafego e
ou Aspiracio. + Gaze impregnada - pel:lmearo o do nivel de poeira
MANUTENCAO ou aspirador comoco e
HABITUAL terminar no Pode variar -
centro, sem voltar 1vez/ dia
3 : ara a superficie ja N
Lavagem em <] Esfregio Scl)Iucao detergente: p tratgda J 1vez/5 dias
. " agua + detergente
plano + Microfibra
neutro 1
Vassoura
l’ . Distribuir
Varredura tmida Zadl trapezoidal uniformemente ) No caso de haver
ou Aspiracio + Gaze impregnada - uma solugdo Depende do nivel de trafego elevado,
% - : alcalina, deixar sujeira aconselha-se
’Q"E%%&%XCAO uaspirador atuar por alguns Pode variar sistematicamente
minutos e enxugar 1vez /15 dias uma manutengao
L <) Esfregio Solugao detergente: | @ dgua da lavagem. 1vez/més mecgnica em llugar
avagem em ; Enxaguar com a manua
plano + Microfibra agua* dgtergente dgua limpa
alcalin
MANUTENCAO Refazer a Solugdo detergente: Refatzer a Caso a manutenc&o
gggsl_lg(':\‘:‘ K0 manutengio gua + detergente n':::;AeNr:i:o Ocasional muar:“ucac:nqg‘fee;sgftge
EM SERVICO MECANICA PERIODICA alcalin@ PERIGDICA (ver nota)

Segundo a norma NF DTU 53.2, é preciso prever tapetes de protegdo do tipo Nuway® ou Coral® de dimensdes adequadas.

Colorex SD/EC et Colorex plus R11-Basic-EC podem ser renovador e reparados com lixamento sem alterar a superficie ou a qualidade do material. A implementagdo de polimeros de protegdo é
proibida, pois eles degradam as propriedades dissipadoras ou condutoras dos Colorex SD/EC.

*Condigdes: As jungdes serdo soldadas com impermeabilizantes de margens em todas as dreas que necessitem ser mantidas sem infiltragdo de agua. Para fazer uma manutengdo com lavadora
automdtica sem jungdes soldadas ou impermeabilizantes de margens, verificar com o fabricante do material de manuteng&o se as maquinas garantem a auséncia de infiltragdo ou estagnagdo de
agua.

WERNER & MERTZ PROFESSIONAL DIVERSEY CARE ECOLAB KARCHER

B E
EABRICANTES Tel. 01 69 18 95 30 Tel. 0145 14 76 76 Tel. 01 49 69 65 00 Tel. 0143 99 67 15
TAWIP original
Detergente neutro A TASKI JONTEC ASSET NEOMAX PROCUR CONCENTRADO
TAWIP phenix* TASKI JONTEC TENSOL MAXX MAGIC 2 AMBITOL ECO
*Método manual apenas CONCENTRADO
ERlelzepiieane STL'LT‘FQ)(ER TASKI JONTEC LINOSAFE MAXX FORTE 2 COPEX



Manutencao
Tapetesdelimpeza Coral®e Nuway®

Devido a sua fungdo, os tapetes de entrada rigidos Nuway® e os tapetes de entrada flexiveis Coral® sdo destinados a retenc¢do de sujeira
e de umidade em areas de acesso a edificios e, para prevenir contra o acumulo de sujeira e o desgaste prematuro dos revestimentos
de piso. E indispensavel fazer uma limpeza regular para preservar a eficacia e a estética dos produtos, além de garantir sua longevidade.
Nota: No caso dos tapetes reversiveis Nuway® tuftiguard, os médulos em formas simétricas também podem ser trocados e colocados
de volta para uniformizar o desgaste dos tapetes em sua totalidade.

1. Manutengio habitual
Remogao da poeira
Com um aspirador-escovador ou um aspirador equipado com uma escova rotativa.
A agdo mecanica desses aparelhos aumenta consideravelmente a eficacia da aspiragdo.
Essa operagdo deve ser renovada frequentemente com cuidado.

Remogao de manchas localizada

Com um detergente téxtil sem espuma (5%) ou tira-manchas para revestimentos de pisos téxteis (como RM769 de KARCHER).

- Eliminar o excesso de sujeiras raspando o veludo com uma espatula ou um rodo, absorver os liquidos com um papel absorvente
branco.

- Vaporizar o detergente ou o tira-manchas. Escovar ou raspar novamente para aumentar a agdo quimica.

- Eliminar a sujeira dissolvida com um rodo ou um papel absorvente.

- Enxaguar cuidadosamente com agua limpa.

- Eliminar o maximo de umidade possivel usando um papel absorvente ou um aspirador para agua.

Manutengdo habitual reforcada com Nuway?® tuftiguard - Sistema em pé

- Passar o aspirador-escovador cuidadosamente sobre o tapete

- Despejar o p6 uniformemente sobre a superficie do tapete

- Escovar com a ajuda de um mop ou de uma escova rotativa

- Quando o po estiver seco, passar meticulosamente o aspirador-escovador sobre os residuos.

2. Manutengao periddica
Essa limpeza molhada devolve aos tapetes de entrada seu aspecto inicial.
Apds a pulverizagdo do detergente téxtil sem espuma (5%) sobre as manchas e as areas de trafego, passar a maquina rotativa, como a
Rotowash, com dgua limpa. Se for necessdrio, passar uma segunda vez para garantir a extragdo maxima da umidade, de forma a acelerar
o tempo de secagem dos tapetes.
Esperar a secagem completa dos tapetes antes de permitir o trafego de pessoas.

3. Limpeza
Em andamento (tapetes de limpeza de grandes dimensdes fixados ou soltos). Recomenda-se combinar uma agdo mecanica com uma
acdo quimica.
Com uma maquina rotativa + escova flexivel.
Limpar com uma maquina rotativa (como a Rotowash) injetando um detergente para injegdo-extragdo ndo espumante al%:
- 12 passada sem o recipiente de residuos (da maquina rotativa).
- 22 passada injetando 4gua limpa + recipiente de residuos.
- 32 passada com secagem para eliminar o maximo de umidade possivel. Tempo de secagem indicado para a maquina rotativa (como
a Rotowash):
- <10 horas (Coral® classic)
- <2 horas (Coral® brush)
Tempo de secagem indicado para a lavadora automatica para carpetes:
-De 12 a 15 horas (Coral® classic)
-De 10 a 12 horas (Coral® brush)

ATENCAO: Os tapetes Coral® ndo podem ser lavados com uma lavadora automatica industrial.

Em salas de manutencgdo (tapetes de limpeza de dimens&es pequenas) Trés métodos podem ser utilizados:
1 - com escova + injegdo-extracdo (de acordo com o método acima)
2 - com uma maquina rotativa (de acordo com o método acima)
3 - lavagem com um sistema de alta pressao:
- Tirar as manchas com vaporizagdo de um detergente téxtil ndo espumante (5%), deixar a quimica atuar.
- Passar a lavadora de alta pressdo uma ou varias vezes (com pelo menos 70 bars) usando agua limpa.
- Estender o tapete na vertical para acelerar o tempo de secagem (de 12 a 24 horas).



TapetesdelimpezaCoral® e Nuway®

INTERVENGCAO OPERAGOES MATERIAL

g Aspirador-

MANUTENGAO
HABITUAL

Aspiragdo

escovador

PRODUTOS DE
MANUTENCAO

METODO

Operagles que
utilizam a mesma
mdquina agdo
mecanica
+ depressdo

FREQUENCIA

Depende do trafego
e do nivel de poeira
Pode variar
1vez/dia
1vez /5 dias

OBSERVACOES

MANUTENGAO
PERIODICA

Limpeza

@ Maquina rotativa
Er. Pulverizador

Detergente téxtil
ndo espumante
(dosagem de 5%)

ePulverizar sobre as
manchas e sobre as
areas de trafego
intenso
eEncher o
reservatorio da
maquina rotativa
somente com agua
*1 passada em
dispersdo -
escovagdo -secagem
ese necessario 1
passagem cruzada
em enxague com
secagem

Depende do nivel de
sujeira
Pode variar
1vez /15 dias
1vez/més
1vez / trimestre

MANUTENGCAO
OCASIONAL

Limpeza em
andamento

@ Maquina rotativa

Detergente téxtil
ndo espumante
(dosagem de 1 a 2%)

* 1 passagem em
dispersdo
+ escovagdo sem
secagem
* 1 passagem
cruzada com
enxague + escovagao
com secagem
* 1 passagem para
enxaguado completo
com secagem

Ocasional

Serd precedida de
uma aspiragdo
As manchas comuns
serdo eliminadas
pela prépria
operagao
Baixo consumo de
detergente e agua

Limpeza da sala
de manutengdo

@ Lavadora de alta

pressdo

Detergente téxtil
ndo espumante
(dosagem de 5%)

® Pulverizar sobre as
manchas e sobre as
areas de trafego
intenso
® Lavar e enxaguar
com a lavadora de
alta pressdo deixar
secar antes de
reposicionar os
equipamentos

Ocasional

MANUTENGCAO
PONTUAL

Remogdo de
manchas

- Borrifador
3 Escova Flexivel

Pano

Tira-manchas

®

e Retirar o excesso
* Pulverizar o tira-
manchas sobre o
pano e limpar
levemente a
manchar
o Utilizar escova
flexivel
 Retirar a sujeira
com um pano limpo
e Umido
* Enxaguar com

pano umido

Sempre que
necessario

WERNER & MERTZ PROFESSIONAL

FABRICANTES Tel. 01 69 18 95 30

TUBA spay-ex

Detergente téxtil sem TUBA universal

espumz1)

TUBA SPOT
TANEX gum-ex
(chiclete)

Tira-manchas

DIVERSEY CARE
Tel. 0145 14 76 76

TASKI TAPI EXTRACT

TASKI TAPI SPOT EX 1
TASKI TAPI SPOT EX 2

ECOLAB
Tel. 01 49 69 65 00

SAPUR/CARPE
TSPRAY EX
ENERGY CLEAN S

SAPUR/CARPET A
SAPUR/CARPET B

SAPUR/CARPET FREEZE

(chiclete)

KARCHER
Tel 0143 99 67 15

RM 764 Press & Ex
RM 760 (em pd)

RM 769



GARANTIA
A garantia é valida a partir da data de entrega dos produtos, quando instalado usando os procedimento e adesivos recomendados pela
Forbo, desde que observadas as condi¢des normais de uso e conservagdo, bem como, o produto seja destinado a drea instalada.

Importante: a garantia de 10 anos é apenas para defeito de fabricagdo. Vicios de facil percepgdo (aparentes) tém apenas garantia legal
estabelecida no Cadigo de Defesa do Consumidor, qual seja, 90 (noventa) dias.

Esta garantia tem carater pessoal e intrasferivel, portanto, se estende somente ao comprador original ou usuario final do piso Forbo.
Limitagdo de Indenizagao

A Forbo se compromete a entregar ao comprador original ou usudrio final, material suficiente para substituicdo do produto defeituoso,
em qualidade igual ou na impossibilidade, em produto similar, caso o sinistro ocorra no prazo improrrogével de 1 (um) ano apds a
entrega.

A substituicdo de material defeituoso é feita proporcionalmente ao tempo em que ele esteve instalado. Durante o primeiro ano apds a

compra, a Forbo garante a substituigdo completa do material defeituoso com base no prego de compra para o comprador. Para pedidos
feitos ap6s um (1) ano da data de instalagdo original o valor do piso sera pago de acordo com a seguinte escala:

Valor Anos
100% 1e2anos
87,5% 3 anos
75% 4 anos
62,5% 5 anos
50% 6 anos
37,5% 7 anos
25% 8 anos
12,5% 9 anos
5% 10 anos

Importante: a garantia oferecida ao produto compreende a substituicdo do material que comprovadamente tenha revelado defeito
de fabricagdo, conforme avaliagdo dos técnicos designados pela Forbo Pisos Ltda.

Causas de exclusao de garantia

e AForbo ndo tem obrigagdo de substituir quaisquer produtos que tenham sido sujeitos a mau uso, negligéncia, acidente, fogo,
inundagdo, danos resultantes de desastres naturais, vandalismo, dano devido a transporte, armazenamento, manuseio, antes
da, durante ou apds a instalagdo ou abuso, ou que ndo foram instalados ou mantidos de acordo com as instrugdes escritas
da Forbo, ou que tenham sido expostos a desgastes e rasgos indevidos, umidade excessiva, alcalinos ou acidos. Além das
limitagBes supracitadas, a garantia de substituicdo limitada da Forbo ndo cobre manchas superficiais incluindo asfalto,
vedador de calgada, e tinta de carpete, insatisfagdo devido a manutencgdo ou instalagdo imprdprias, danos por manutengdo
ou uso improprios ou mau uso geral incluindo, sem limitagGes, queimaduras, cortes, rasgos, riscos, raspdes, endentagdes
devido a saltos altos, rolamento, cadeiras com rodinhas mal instaladas, falha no uso de protetores de chio apropriados e
semelhantes, dano ou descoloragdo por adesivos e produtos de cuidado de chdo ndao recomendados pela Forbo, exposi¢cdo
direta estendida a luz do sol, umidade, alcalinos, dano por pressao hidrostética do sub-chdo, mofo ou mildio, ou diferenga de
cores entre as amostras ou fotografias e o préprio piso.

Informagdes importantes

(] N3do estdo incluidos na indenizagdo de garantia Forbo Pisos, os custos para montagem e desmontagem de mobilias;

®  (Caso o produto em questdo esteja fora de catdlogo ou ndo mais disponivel, a Forbo Pisos se reserva no direito de propor um
produto alternativo;

®  AForbo Pisos Ltda., ndo autoriza nenhuma pessoa fisica ou juridica a assumir em seu nome qualquer garantia que nao seja a
prevista neste Certificado;

e  Sevocé tiver quaisquer problemas com o revestimento de piso Forbo, por favor, entre em contato com o responsavel pela
instalagdo do piso para ajudar a identificar se o problema esta relacionado a manufatura, instalagdo ou manutencdo.
. Guarde todas as informagbes e documentos até o problema ter sido resolvido



Se o problema for relacionado a fabricagdo e vocé ndo estiver satisfeito com a resposta do instalador, por favor, notifique os
Servigos de Suporte da Forbo por escrito e explique o problema detalhadamente:

Forbo Pisos Ltda.

Rua Laguna, 708 — Santo Amaro, Sdo Paulo, SP, Brasil
CEP: 04728-001

T +55 11 5641 8228

A garantia do produto inicia com a entrega do produto e somente tera validade mediante preenchimento integral do
comprovante de recebimento do presente Certificado, acompanhado de Nota Fiscal da Compra.

Areas externas de acesso direto devem ser protegidas com Sistema de Tapetes de Entrada Nuway e/ou Coral, da Forbo, para
prevenir poeira, terra, grama e umidade.

A instalagdo do Sistema de Tapetes de Entrada da Forbo aumenta a vida util do revestimento de piso instalado.

Por esta razdo, a Forbo oferece uma garantia estendida de até 5 anos em comparagdo com a garantia inicial do revestimento
de piso da Forbo.

Para um trafego diario que exceda 5000 pessoas, a adigdo de um sistema Forbo Nuway antes de um sistema Coral, em relagdo
ao fluxo de pessoas, é obrigatdria.

Para conseguir uma garantia estendida de 5 anos, o comprimento minimo do Sistema de Tapete de Entrada da Forbo é de
6 metros lineares.



